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Our general terms and conditions apply to all agreements. 

 
Bij Brus Motors streven wij naar een snelle en zorgvuldige afhandeling van uw bestelling. Hieronder 
leest u hoe wij uw zending verwerken en wanneer het risico overgaat. 
 
Leveringstermijnen & Verwerking 

• Vóór 12:00 uur besteld: Bestellingen van voorraadartikelen die op werkdagen vóór 12:00 uur 
zijn geplaatst, worden doorgaans dezelfde dag nog verzonden. 

• Na 12:00 uur besteld: Deze bestellingen worden uiterlijk de volgende werkdag verwerkt en 
verzonden. 

• Indien niet voorradig: Mocht een product niet direct leverbaar zijn, dan brengen wij u zo 
spoedig mogelijk op de hoogte van de verwachte levertijd. 

• Indicatie: Genoemde levertijden zijn altijd indicatief en gelden niet als fatale termijn, tenzij 
uitdrukkelijk anders schriftelijk is overeengekomen. 

 
Risico-overgang en Levering Het moment waarop het risico voor beschadiging of vermissing 
overgaat, verschilt per type klant: 

• Particuliere klanten (Consumentenkoop): Het risico gaat over op het moment dat u, of een 
door u vooraf aangewezen derde (zoals de buren), de bestelling fysiek in ontvangst neemt. 

• Zakelijke klanten (B2B): Levering geschiedt af magazijn (Ex Works). Het risico van verlies, 
diefstal of beschadiging gaat over op de zakelijke klant op het moment dat de goederen ons 
magazijn verlaten of worden overhandigd aan de vervoerder. 

 
Transport: De levering wordt verzorgd door professionele pakketdiensten of transporteurs. Hoewel 
wij nauw met hen samenwerken, heeft Brus Motors geen directe invloed op het exacte tijdstip van 
aflevering zodra het pakket ons magazijn heeft verlaten. 
 

 
 
Shipping and Delivery Policy Brus Motors (English) 
At Brus Motors, we aim for a fast and careful handling of your order. Below you will find our terms 
regarding shipping and the transfer of risk. 
 
Delivery Times & Processing 

• Ordered before 12:00 PM: Orders for in-stock items placed on business days before 12:00 PM 
(CET) are generally dispatched the same day. 

• Ordered after 12:00 PM: These orders will be processed and dispatched no later than the 
following business day. 

• Out of stock: If a product is not immediately available, we will inform you as soon as possible 
regarding the expected delivery time. 

• Indication: Stated delivery times are always indicative and do not constitute a fixed deadline 
unless expressly agreed otherwise in writing. 

 
Transfer of Risk and Delivery The moment at which the risk of damage or loss transfers depends 
on the type of customer: 

• Private Customers (B2C): The risk transfers at the moment you, or a third party designated 
by you in advance (e.g., a neighbor), take physical possession of the order. 

• Business Customers (B2B): Delivery is carried out Ex Works (EXW). The risk of loss, theft, or 
damage transfers to the business customer at the moment the goods leave our warehouse 
or are handed over to the carrier. 

 
Transport: Delivery is handled by professional parcel services or carriers. Although we work closely 
with them, Brus Motors has no direct influence on the exact time of delivery once the package has 
left our warehouse. 
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