
Algemene voorwaarden voor de online verkoop van auto-onderdelen 

1. Definities  
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

• Webshop: de online winkel van Benzon Wychen waar auto-onderdelen kunnen 
worden gekocht. 

• Klant: de natuurlijke of rechtspersoon die gebruikmaakt van de webshop en een 
bestelling plaatst. 

• Overeenkomst: de overeenkomst tussen de klant en Benzon Wychen voor de 
aankoop van auto-onderdelen. 

2. Toepasselijkheid  
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en 
overeenkomsten die via de webshop of in onze winkel worden gedaan. Afwijkingen zijn 
alleen geldig indien deze expliciet schriftelijk zijn overeengekomen. 

3. Aanbod en Bestelling 

• Aanbiedingen en prijzen zijn onder voorbehoud van programmeer- en typefouten. 

• Een bestelling wordt als definitief beschouwd na bevestiging aan de klant. 

• Het recht wordt voorbehouden om bestellingen te weigeren zonder opgaaf van 
redenen. 

4. Betaling 

• Voorafbetaling is vereist via de beschikbare betaalmethoden. 

• Bij vertraging in betaling is de klant automatisch in gebreke, met als mogelijk 
gevolg ontbinding van de overeenkomst. 

5. Levering en Verzending 

• Na betaling vindt verzending zo snel mogelijk plaats naar het door de klant 
opgegeven adres. 

• De klant draagt de verantwoordelijkheid voor het verstrekken van het juiste adres. 

• Het risico van verlies of beschadiging gaat over op de klant bij levering. 

6. Garantie en Retour 

• Standaard wordt 3 maanden garantie geboden op geleverde onderdelen, tenzij 
anders vermeld op de order of het factuur. 

• Op elektronische onderdelen zit 1 week omruilgarantie, tenzij anders aangegeven 
en vermeld op het factuur.  

• Elektronische en speciaal bestelde onderdelen worden niet retour genomen 

• Garantie op motorblokken, versnellingsbakken, cardanassen/aandrijfassen, en 
alle overige aandrijving onderdelen komen te vervallen wanneer het voertuig 
voorzien is van een chiptuning, remap of alle aanpassingen anders dan origineel. 



• Retourkosten zijn voor de klant. 

7. Aansprakelijkheid 

• Niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gederfde winst of gevolgschade. 

• Uitsluiting van aansprakelijkheid voor schade door overmacht. 

• Koper kan geen aanspraak maken op vergoeding van de kosten voor : in- en 
uitbouw, montage, demontage, vervoer of kosten anders dan die van het 
aankoopbedrag.  

 

8. Intellectuele Eigendom 

• Alle rechten met betrekking tot de inhoud en vormgeving van de webshop 
berusten bij de uitbater van de webshop of diens licentiegevers. 

• Gebruik van materiaal van de webshop zonder schriftelijke toestemming is 
verboden. 

9. Toepasselijk Recht en Geschillen 

• Nederlands recht is van toepassing op alle overeenkomsten en geschillen. 

• Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de regio van de 
uitbater. 

10. Wijziging Voorwaarden 

• Het recht wordt voorbehouden deze voorwaarden te wijzigen zonder 
kennisgeving. 

• Nieuwe voorwaarden gelden direct na publicatie op de webshop. 

11. Slotbepalingen 

• Bij nietigheid van een bepaling blijven overige voorwaarden geldig. 

• Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk 
overeengekomen. 


